NUEVO DECRETO N°115

Publicado en el diario oficial el 13-03-2020

Tarifas vigentes a partir del dia 25-08-2021

Situacién con

$ Netos Mes Anterior
1.1.1. Tramo Local
Origen Destino
a) Concesionaria Concesionaria de servicio publico telefénico mévil o del mismo tipo
b) Concesionaria Concesionaria de servicio publico telefénico local amparada en el FDT
c) Concesionaria Suministrador de servicios complementarios conectados a la red de la Concesionaria a nivel de PTR,
o a la red de otras concesionarias de servicio publico telefénico movil
o del mismo tipo, o a la red de una concesionaria de servicio publico telefénico local amparada en el FDT.
d) Concesionaria Nivel 10X conectados a la red de la Concesionaria
e) Concesionaria Niveles 13X, 14X, 14XXy 100 conectados a la red de la Concesionaria
El nivel de la tarifa del Servicio Tramo Local de las comunicaciones sefialadas en las letras a) y b).
Tramo Local ($/Seg) H. Normal 0,0305 SUBE
H.Reducido 0,0228 SUBE
H. Nocturno 0,0153 SUBE
El nivel de la tarifa del Servicio Tramo Local de las comunicaciones sefialadas en las letras c), d) y e).
Tramo Local ($/Seg) H. Normal 0,0296 SUBE
H.Reducido 0,0222 SUBE
H. Nocturno 0,0148 SUBE
1.1.2 Asistencia de operadora en niveles de servicios especiales incluidos los nimeros de emergencia, del servicio telefénico local y
servicio de acceso a niveles especiales desde las redes de otras concesionarias de servicio publico telefénico.
1.1.2.1 Servicio de acceso a los niveles de informacion y a servicios de emergencia.
1.1.2.2. Servicio de informacion Nivel 104, 105, 107, 13X, 14X, 14XXy 100 conectados a la red de Concesionaria
|Tramo Local Servicio de Informacion Cargo por llamada ($/llamada) 0 IGUAL
1.1.3 Otras prestaciones asociadas al Servicio Publico Telefénico
a) Corte y Reposicion del Servicio Cargo por evento ($) 225 SUBE
b) Servicio de Facturacion detallada de comunicaciones locales Habilitacion del servicio ($/evento) 1.740 SUBE
Renta Mensual ($/mes) 24 SUBE
Cargo por hoja adicional ($/hoja) 17 SUBE
c) Habilitacién e inhabilitacion de accesos a requerimiento del suscriptor Cargo por evento ($) 1.024 SUBE
d) Registro de cambios de datos personales del suscriptor Cargo por evento ($) 2.236 SUBE
e) Cambio de niumero de abonado solicitado por el suscriptor Cargo por evento ($) 2.891 SUBE
f) Suspension transitoria del servicio a solicitud del suscriptor Cargo por evento ($) 2.869 SUBE
g) Traslado de linea telefénica Cargo por evento ($) 3.494 SUBE
h) Visitas de diagndstico Cargo por evento ($) 14.949 SUBE
i) Facilidades para la aplicacion de la portabilidad del niumero local Cargo por evento ($) 1.598 SUBE
1.2 Servicios prestados a otros usuarios (concesionarios o proveedores de servicios complementarios)
a) Facilidades para servicios de numeracion complementaria a nivel de operadoras, empresas y usuarios residenciales.
i. Configuracion de un nimero en la base de datos Cargo por evento ($) 7.088 SUBE
ii. Costo por traduccién de llamada Cargo por transaccion ($) 6 IGUAL
iii. Mantencion del nimero en la base de datos Renta mensual (§/mes) 1.849 SUBE
2. Tarifas que se aplican a la Concesionaria por el sélo ministerio de los articulos 24° bis y 25° de la Ley
2.1 Servicio de Uso de Red
2.1.1. Servicio de Acceso de Comunicaciones a la Red Local
Tarifa Cargo de Acceso ($/seg) H. Normal 0,0249 SUBE
H.Reducido 0,0186 SUBE
H. Nocturno 0,0125 SUBE
2.1.2. Servicio de transito de comunicaciones
i. Servicio de transito de comunicaciones a través de un Punto de Terminacién de Red (PTR)
Servicio de Transito a través de un PTR ($/seg) H. Normal 0,0060 SUBE
H.Reducido 0,0045 SUBE
H. Nocturno 0,0030 SUBE
ii. Servicio de trénsito de comunicaciones entre Puntos de Terminacién de Red.
Servicio de Transito entre PTR ($/seg) H. Normal 0,0061 SUBE
H.Reducido 0,0046 SUBE
H. Nocturno 0,0030 SUBE
2.2. Servicio de interconexion en los Puntos de Terminacion de Red y facilidades asociadas
2.2.1 Conexion al PTR
Conexion al PTR, opcion agregada Renta mensual por E1 ($/E1-mes) 33.317 SUBE
Renta mensual por puerta 1 GbE ($GbE-me; 56.314 SUBE
Renta mensual por puerta 10 GbE ($/10 GbE| 141.299 SUBE
Renta mensual por puerta 100 GbE ($/100 C| 410.691 SUBE
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Conexion al PTR, opcion desagregada Renta mensual por E1 ($/E1-mes) 10.212 SUBE
Renta mensual por puerta 1 GbE ($GbE-me; 33.209 SUBE
Renta mensual por puerta 10 GbE ($/10 GbE| 118.195 SUBE
Renta mensual por puerta 100 GbE ($/100 C| 387.586 SUBE
Desconexion Cargo por desconexién por evento ($/even!c| 44.712| SUBE

2.2.2. Adecuacion de obras civiles

Habilitacién y uso de camara de entrada por cada cable ingresado Cargo por habilitacion por cable ingresado ($/cable ingr 424.165| SUBE
Habilitacion y uso de tunel de cable por cada cable ingresado Cargo por habilitacion y uso de tinel por cable ingresad| 149.100| SUBE
Infraestructura interna de soporte de los cables (canalizacion) Cargo por habilitacion

y su tendido por cada cable ingresado canalizaciones por metro lineal ($/metro lineal) 17.967 SUBE
Conexién del cable al block de terminacion en el tablero

de distribucion principal FDF (32 fibras) Cargo por block ($/b.lock) 221.100 SUBE
Conexion del cable a la bandeja de terminacion en el tablero

de distribucion principal FDF (32 fibras) Cargo por bandeja ($/bandeja) 258.415 SUBE
Renta por uso de block en el MDF o bandeja de terminacion en el FDF,

utilizados para terminar un cable Renta mensual por block o bandeja ($/block-mes o $/be| 1.592 SUBE

2.2.3. Uso de espacio fisico y seguridad, uso de energia eléctrica y climatizacion

Adecuacion de espacio fisico en PTR Cargo por habilitacion ($/sitio) 262.049 SUBE
Arriendo de espacio fisico en PTR Renta mensual por metro cuadrado ($/m2-mes) 11.679 SUBE
Tendido de cable de energia Cargo por hora ($/hora) 14.870 SUBE
Supervision de las visitas que realice el personal técnico de la contratante

para la operacion y mantencion de sus equipos. Cargo por hora ($/hora) 15.927 SUBE
Deshabilitacion del espacio fisico en PTR Cargo por deshabilitacion por evento ($/sitio) 262.049 SUBE
Uso de energia eléctrica en PTR Renta mensual por kilowatt hora consumido ($/kWh-me| 376,26 SUBE
Climatizaciéon en PTR Renta mensual por kilowatt hora disipado ($/kWh-mes) 74,13 SUBE

2.2.4. Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados
Enrutamiento de trafico de las concesionarias interconectadas o de los proveedores de servicios complementarios conectados
Reprogramacion del encaminamiento del trafico Cargo por evento (§/evento) 63.689 SUBE

2.2.5. Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el cédigo portador o la numeracion asociada al servicio complementario

Adecuacion de la red para incorporar y habilitar el codigo portador o la numeracién asociada al servicio complementario

Incorporacion de la numeracion de portador o la asociada al servicio complementario y

|habi|itacién de su encaminamiento |Cargo por nodo involucrado ($/nodo) | 57.744| SUBE |
|Mantenci()n de la numeracion en la red de la Concesionaria |Renta mensual ($/mes) | 0| IGUAL |

2.3. Funciones Administrativas Suministradas a Portadores y a Proveedores de Servicios Complementarios

Medicion Cargo por registro ($/registro) 0,0293 SUBE
Tasacion Cargo por registro ($/registro) 0,0684 SUBE
Facturacion Cargo por registro facturado ($/registro) 0,7448 SUBE
Cobranza Cargo por documento emitido ($/documento) 24,71 SUBE
Administracion de saldos de cobranza Cargo por registro ($/registro) 0,0879 SUBE
Sistema Integrado de Facturacion (SIF) ($/documento) 33,00 SUBE

2.4. Facilidades necesarias para establecer y operar el Sistema

|a) Informacién sobre actualizacion y modificacion de redes telefonicas |Cargo Anual ($/afio) | 80.896| SUBE
b) Informacion de Suscriptores y Traficos, Necesaria para Operar el Sistema
Multiportador Discado y Contratado Informe de suscriptores y trafico para portadores
|Cargo por informe mensual ($/mes) | 44.242| SUBE

Acceso remoto a informacién actualizada |Renta anual ($/afio) | 1.012.242| SUBE
c) Facilidades Necesarias para Establecer y Operar el Sistema Multiportador Contratado

Habilitacién en la red de la Concesionaria

|Cargo por habilitacion del sistema multiportador contratado ($/evento) | 5.490| SUBE

Mantencion y operacion del servicio multiportador contratado en la red de la Concesionaria

|Cargo por mantencion de sistema multiportador contratado ($/mes) | 1.752.967| SUBE

Activacion o desactivacion de suscriptor

|Cargo por activacion/desactivacion de abonados ($/evento) | 2.746| SUBE
Servicio par de cobre

Cargo de habilitacion ($/evento) 14.222 SUBE

Renta Mensual ($/par de Cu-mes) 4.117 SUBE

Cargo de deshabilitacion ($/evento) 6.716 SUBE
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Acometida par de cobre Cargo por evento ($/evento) 19.443| SUBE |
Servicio de espacio para equipos (housing)
Adecuacion de espacio fisico ($/sitio) 262.049 SUBE
Arriendo de espacio fisico ($/m2-mes) 11.679 SUBE
Renta mensual por Espacio en Rack ($/unidad de rack-mes) 782 SUBE
Deshabilitacion de espacio fisico ($/sitio) 262.049 SUBE
Climatizacion ($/kWh/mes) 74,13 SUBE
Uso de energia eléctrica ($/kWh/mes) 376,26 SUBE
Tendido de cable de energia ($/metro lineal) 14.870 SUBE
Supervision técnica de visitas |($lhora) 15.927 SUBE
Adecuacion de obras civiles
Habilitacion y uso de camara de entrada por cada cable ingresado ($/cable ingresado) 424.165 SUBE
Habilitacion y uso de tunel de cable por cada cable ingresado ($/metro lineal) 149.100 SUBE
Infraestructura interna de soporte de los cables (canalizacion) y su tendido por cada cable ingresado ($/metro lineal) 17.967 SUBE
Conexion del cable al block de terminacion en el tablero de distribucion principal MDF (100 pares) ($/block) 221.100 SUBE
Conexion del cable a la bandeja de terminacion en el tablero de distribucion principal FDF (32 fibras) ($/bandeja) 258.415 SUBE
Renta por uso de block en el MDF o bandeja de terminacion en el FDF, utilizados para terminar un cable ($/block-meg 1.592 SUBE
Enlace punto a punto entre nodos Habilitaciéon Enlace Punto a Punto |($/evento) 31.145 SUBE
Servicio ($/servicio-mes)
Enlaces intra zonales Renta Mensual Enlace Punto a Punto 1E1 61.256 SUBE
1 Gbps 761.017 SUBE
10 Gbps 3.017.358 SUBE
100 Gbps 12.069.431 SUBE
Enlaces desde Santiago hacia
(58) Arica 1E1 267.868 SUBE
1 Gbps 10.612.974 SUBE
10 Gbps 39.747.174 SUBE
100 Gbps 158.988.696 SUBE
(57) Iquique 1E1 252.873] SUBE
1 Gbps 10.013.166 SUBE
10 Gbps 37.347.939 SUBE
100 Gbps 149.391.757 SUBE
(55) Antofagasta 1E1 229.939 SUBE
1 Gbps 9.095.812 SUBE
10 Gbps 33.678.521 SUBE
100 Gbps 134.714.087 SUBE
(52) Copiapo 1E1 192.010] SUBE
1 Gbps 7.578.648 SUBE
10 Gbps 27.609.869 SUBE
100 Gbps 110.439.478 SUBE
(51) La Serena 1E1 171.722 SUBE
1 Gbps 6.767.143 SUBE
10 Gbps 24.363.846 SUBE
100 Gbps 97.455.385 SUBE
(53) Ovalle 1E1 184.071 SUBE
1 Gbps 7.261.102 SUBE
10 Gbps 26.339.687 SUBE
100 Gbps 105.358.746 SUBE
(32) Valparaiso 1E1 148.788 SUBE
1 Gbps 5.849.787 SUBE
10 Gbps 20.694.429 SUBE
100 Gbps 82.777.714 SUBE
(33) Quillota 1E1 145.260 SUBE
1 Gbps 5.708.656 SUBE
10 Gbps 20.129.902 SUBE
100 Gbps 80.519.612 SUBE
(34) Los Andes 1E1 148.788 SUBE
1 Gbps 5.849.787 SUBE
10 Gbps 20.694.429 SUBE
100 Gbps 82.777.714 SUBE
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(35) San Antonio 1E1 148.788 SUBE
1 Gbps 5.849.787 SUBE
10 Gbps 20.694.429 SUBE
100 Gbps 82.777.714 SUBE
(72) Rancagua 1E1 148.788] SUBE
1 Gbps 5.849.787 SUBE
10 Gbps 20.694.429 SUBE
100 Gbps 82.777.714 SUBE
(75) Curico 1E1 176.133 SUBE
1 Gbps 6.943.557 SUBE
10 Gbps 25.069.503 SUBE
100 Gbps 100.278.014 SUBE
(71) Talca 1E1 190.246 SUBE
1 Gbps 7.508.082 SUBE
10 Gbps 27.327.606 SUBE
100 Gbps 109.310.426 SUBE
(73) Linares 1E1 190.246 SUBE
1 Gbps 7.508.082 SUBE
10 Gbps 27.327.606 SUBE
100 Gbps 109.310.426 SUBE
(42) Chillan 1E1 193.774 SUBE
1 Gbps 7.649.214 SUBE
10 Gbps 27.892.132 SUBE
100 Gbps 111.568.529 SUBE
(41) Concepcion 1E1 196.420 SUBE
1 Gbps 7.755.062 SUBE
10 Gbps 28.315.526 SUBE
100 Gbps 113.262.107 SUBE
(43) Los Angeles 1E1 199.066 SUBE
1 Gbps 7.860.911 SUBE
10 Gbps 28.738.921 SUBE
100 Gbps 114.955.684 SUBE
(45) Temuco 1E1 204.359 SUBE
1 Gbps 8.072.608 SUBE
10 Gbps 29.585.710 SUBE
100 Gbps 118.342.839 SUBE
(63) Valdivia 1E1 209.651 SUBE
1 Gbps 8.284.305 SUBE
10 Gbps 30.432.498 SUBE
100 Gbps 121.729.994 SUBE
(64) Osorno 1E1 214.062 SUBE
1 Gbps 8.460.719 SUBE
10 Gbps 31.138.156 SUBE
100 Gbps 124.552.622 SUBE
(65) Puerto Montt 1E1 227.292 SUBE
1 Gbps 8.989.963 SUBE
10 Gbps 33.255.127 SUBE
100 Gbps 133.020.509 SUBE
(67) Coihaique 1E1 610.994 SUBE
1 Gbps 24.439.757 SUBE
10 Gbps 97.759.029 SUBE
100 Gbps 391.036.116 SUBE
(61) Punta Arenas 1E1 1.367.811 SUBE
1 Gbps 54.610.703 SUBE
10 Gbps 215.738.089 SUBE
100 Gbps 862.952.356 SUBE
Enlaces entre zonas
Entre Regiones |, II, llI, IV y XV 1E1 229.939 SUBE
1 Gbps 9.095.812 SUBE
10 Gbps 33.678.521 SUBE
100 Gbps 134.691.738 SUBE
Entre Regiones V, VI y XIlI 1E1 148.788 SUBE
1 Gbps 5.849.787 SUBE
10 Gbps 20.694.429 SUBE
100 Gbps 82.777.714 SUBE
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Entre Regiones VII, VIIl y IX 1E1 196.420 SUBE
1 Gbps 7.755.062 SUBE
10 Gbps 28.315.526 SUBE
100 Gbps 113.262.107 SUBE
Entre Regiones X, XI, XIl 'y XIV 1E1 1.367.811 SUBE
1 Gbps 54.610.703 SUBE
10 Gbps 215.738.089 SUBE
100 Gbps 862.952.356 SUBE
Entre Localidades de las Regiones I, I, Ill, IV y XV (zona norte) y localidades de las regiones VII, VIII, IX,
X, XI, XIl'y XIV (zona sur). La tarifa se compone como la suma de ambos tramos respecto de Santiago.
Deshabilitacion Enlace Punto a Punto ($/evento) 19.886 SUBE
Servicio de facilidades para otros servicios en linea de un suscriptor de la Concesionaria.
Habilitacion Facilidades para otros Servicios ($/evento) 14.256 SUBE
Renta Mensual Facilidades para otros Servicios ($/linea-mes) 1.711 SUBE
Deshabilitacion Facilidades para otros Servicios ($/evento) 2.962 SUBE
Informacion de oportunidad y disponibilidad de servicios desagregados
|Informaci()n de Servicios Desagregados ($/afio) 131.41 1| SUBE
[Consuita de Disponibilidad ($/consulta) 11.535]  SUBE
Servicio linea telefonica analdgica o digital para reventa
|P0rcentaje de Descuento para Reventa sobre Precio de Lista a Publico 37,06%'
Servicio de Acceso Indirecto al Par de Cobre (Bitstream)
Cargo por Conexion ($/evento) 18.273 SUBE
Renta Mensual ($/linea-mes) 3.986 SUBE
Cargo mensual por MBps contratado ($/Mbps-mes) 169 SUBE
Recargo mensual para conexiones bitstream sin Servicio Telefonico ($/linea-mes) 1.854 SUBE
Cargo por conexion para conexiones bitstream sin Servicio Telefonico ($/evento) 38.250 SUBE
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