
Condiciones Comerciales beneficio  Movistar Perplexity Pro 

1) Movistar entregará a sus clientes postpago actuales y nuevos una suscripción a 
Perplexity Pro por hasta 12 meses sin costo adicional, según se detalla más adelante.  

2) “Perplexity Pro” es un buscador conversacional basado en Inteligencia artificial, es decir, un 
motor de búsqueda que proporciona respuestas precisas a preguntas más o menos 
complejas valiéndose de modelos de lenguaje extensos, tomando las fuentes que considera 
más relevantes y construyendo un discurso con sentido y precisión. Este buscador es 
prestado por la entidad Perplexity AI, INC. La descripción de todas las funcionalidades que 
ofrece el servicio Perplexity PRO se encuentran en la página web de Perplexity AI, INC: 
https://www.perplexity.ai/  

 

3) Para acceder a este beneficio los clientes deben ser titulares o contratar un plan 
Movistar móvil u hogar que incluya fibra óptica.  Aplica solo para nuevos clientes 
Perplexity Pro. 

 
4) El beneficio considera una licencia por Rut titular del servicio móvil u hogar. En el caso 

de que un mismo rut posea ambos servicios tendrá derecho a dos suscripciones. 
 

5) Desde que el cliente reciba el beneficio existirá un plazo de hasta de 2 meses para su 
activación en la plataforma Perplexity, según plan contratado. El plazo antes indicado 
se cuenta desde que el cliente solicita su código de activación como se indica mas 
adelante.  
 

6) El beneficio expirará automáticamente al término del período promocional.  Si el 
cliente desea seguir disfrutando del servicio podrá contratarlo a Perplexity PRO en 
cualquiera de sus 2 modalidades (mensual o anual).  
 

7) Detalle de los Planes con Beneficio Perplexity Pro sin costo adicional: 
 
 

• Planes Móviles 
Nombre del Plan  Vigencia de la licencia Plazo Activación 
Plan 5G Libre Inicia 6 meses 1 mes 
Plan 5G Libre Full 12 meses 2 meses 
Plan 5G Libre Pro 12 meses 2 meses  
Plan 5G Libre Ultra 12 meses 2 meses 

 
• Planes hogar: 

 
-Todos los planes hogar que incluyen fibra óptica tendrán acceso a una licencia por 
12 meses. 
-El plazo de activación es de 2 meses.  
 



• Los clientes con contrato vigente anterior al lanzamiento del beneficio 
podrán acceder a una licencia, siempre que su renta mensual, sin 
considerar los descuentos promocionales, sea igual o superior a $ $14.390 
mensuales.   

 
8- Solicitud y Uso del beneficio 

a. El beneficio debe ser solicitado a través de la App Mi Movistar o Sucursal Virtual 
en movistar.cl. A cada cliente que cumpla con los requisitos se entregará un 
código para la activación de la licencia sin costo en el sitio de Perplexity.AI 

b. La activación y las condiciones de uso son de exclusiva responsabilidad de 
Perplexity AI Inc. 

 
9- Promoción Perplexity Pro con vigencia desde el 18 de agosto de 2025 hasta 31 de 

diciembre del 2025 o hasta agotar stock de 300.000 licencias disponibles. 
  

10- La responsabilidad por el funcionamiento, disponibilidad y acceso a la licencia es 
exclusiva de Perplexity Pro.  Telefónica solo pone a disposición de sus clientes que 
cumplan con los requisitos antes indicados el acceso, pero no tiene responsabilidad 
alguna en la operación y ejecución del software de la licencia.  


