Términos y Condiciones

-MOVISTAR REVISTAS-

En este documento se establecen los términos y condiciones (en adelante los “Términos y
Condiciones”) que regulan el uso del servicio denominado “Movistar Revistas” (en adelante el
“Servicio”) ofrecido por Telefonica Méviles Chile S.A. (en adelante “Movistar”), y por medio del
cual aquellos clientes y usuarios de Movistar que asi lo deseen (en adelante los “Usuarios”) podran
acceder al mismo segun se describe mas adelante.

1. 1.El Servicio: Movistar Revistas

1. 1.Movistar Revistas consiste en un servicio que permite a sus usuarios acceder a
un catdlogo de diversas revistas, través de un teléfono celular, tablet o
computadora, de acuerdo a lo que se detalla y describe en estos Términos y
Condiciones.

2. 2.El Servicio podra ser asimismo dado de baja mediante envio de un correo
electrénico a la casilla soporte.chile@zed.com. Tras la recepcién de la solicitud de
baja, el Usuario recibird un SMS gratuito confirmando la baja solicitada y desde
ese momento, el Usuario no tendra derecho a continuar utilizando el Servicio y se
lo eliminard automaticamente.

3. 3.Los Usuarios podran solicitar las revistas que deseen leer a través de sus
teléfonos moéviles, tablet o computadora, ingresando a la aplicacion antes
indicada, dénde se detallara la cantidad de revistas que se encuentran disponible
dentro del catdlogo. En todos los casos las revistas canjeadas estardn disponibles
para su lectura en la seccidn “Mis revistas”.

4. 4.Esrequisito indispensable para la utilizacién de Movistar Revistas que el Usuario
posea los servicios SMS y WAP activados, un teléfono movil compatible y
correctamente configurado. Los Usuarios deberdn comprobar estos extremos en
forma previa a la solicitud del Servicio.

5. 5.El uso del Servicio estara sujeto a la aceptacidon y cumplimiento de los presentes
Términos y Condiciones. También resultaran aplicables todas aquellas condiciones
particulares, avisos o instrucciones de funcionamiento que se pongan en
conocimiento del Usuario a través de la pagina web de Movistar, con relacion al
Servicio y las revistas. Los Usuarios podra comunicarse por correo electrénico a
soporte.chile@zed.com a fin de efectuar consultas, reclamos o sugerencias.



1. 2.Alcance del Servicio

1.El Servicio esta disponible en todo Chile para toda persona fisica capaz de
contratar, cuya linea telefénica mévil se encuentre activa al momento de solicitud
de alta del Servicio y no exista mora en el pago de las facturas y/o no cuente con
saldo negativo en caso de los planes prepagos.

2.Las revistas estardn disponibles para su lectura a partir del momento en que el
Usuario realice exitosamente el alta. Las revistas podran ser leidas en forma online
desde cualquier terminal compatible, o bien en forma offline empleando a tal
efecto la aplicaciéon especifica del Servicio compatible con terminales.

3.Todo Usuario que use el Servicio y efectle los pasos de autenticaciéon
necesarios, declara y garantiza dar pleno cumplimiento a los presentes Términos y
Condiciones.

2. 3.Condiciones de uso. Propiedad Intelectual

1.Los Usuarios se obligan a realizar un uso licito del Servicio y las revistas a las que
accedan como consecuencia de la Alta en el Servicio, de conformidad con la
normativa vigente aplicable y los presentes Términos y Condiciones. Corresponde
a los Usuarios respetar las normas mencionadas, poniendo especial énfasis en los
derechos de propiedad intelectual e industrial, y abstenerse de utilizar el Servicio
y/o las revistas accedidos en virtud del Servicio con fines ilicitos o de tal forma que
atenten o vulneren derechos de terceros. Los Usuarios seran exclusivos
responsables de los dafios o perjuicios de cualquier naturaleza que pudieren
derivarse del uso incorrecto, ilegitimo o ilicito del Servicio y/o de las revistas. El
Usuario se compromete a utilizar el Servicio de forma correcta y diligente.
Asimismo, a respetar la ley, la moral, las buenas costumbres y el orden publico
mediante el uso de la Aplicacion. El Usuario se obliga a utilizar el Servicio con fines
licitos y cumpliendo estrictamente con la normativa vigente, quedando prohibido
el uso en actividades que directa e indirectamente afecten derechos individuales
y/o colectivos de terceros.

2.El Usuario se compromete a abstenerse de: i) reproducir, o copiar, distribuir,
permitir el acceso del publico a través de cualquier modalidad de comunicacién
publica, transformar o modificar el o los contenidos del Servicio y el Servicio en si
mismo, a menos que se cuente con la autorizacién del titular de los
correspondientes derechos o ello resulte legalmente permitido, ii) suprimir, eludir
o manipular el “copyright” o “derecho de autor” y demas datos identificativos de
los derechos morales de los titulares incorporados a los contenidos del Servicio,
asi como vulnerar cualquier tipo de proteccion de los mismos, o cualquier
mecanismo de informacidn que forme parte de las revistas y/o en general del
Servicio.

3.Movistar se reserva la facultad de adoptar las medidas que estime oportunas en
caso de que existan indicios de uso fraudulento del Servicio, incluyendo la



adopcion de las acciones legales oportunas, sin perjuicio de las medidas que
correspondan o pueda aplicar como proveedor del Servicio.

4. 4.Movistar es Unico titular de las revistas, y/o ha recibido de los respectivos
titulares de dichas revistas una licencia de uso. Las revistas, y en general todo
aquello de lo que se compone el Alta estd protegido por derechos de autor en el
marco de la normativa vigente, y en el caso de las revistas, los mismos pueden ser
utilizados por los Usuarios sélo en la medida permitida por estos Términos y
Condiciones y la legislacidon aplicable.

5. 5.A menos que se especifique expresamente lo contrario, todas las revistas que
los Usuarios descarguen a sus teléfonos maviles, no podran ser transferidas,
copiadas ni transmitidas a ningln otro dispositivo. Asimismo, el Usuario no podra
dar a las revistas ningun destino diferente al previsto. Las revistas no podran ser
copiadas o reproducidas de cualquier modo, ya sea total o parcial, para cualquier
finalidad, sin autorizacién expresay por escrito del Prestador.

6. 6.Movistar no concede ninguna licencia o autorizacion de uso de ninguna clase
sobre sus derechos de propiedad industrial e intelectual o sobre cualquier otra
propiedad o derechos relacionado con el Servicio o que se encuentren vinculados
a él, incluyendo pero sin limitarse a marcas, logotipos, disefios, arte, titulos,
simbolos, contenidos entre otros. Se prohibe expresamente la reproduccién de
todo o parte del Servicio y/o las revistas o contenidos que lo componen, su
distribucidn, comercializacion y cualquier otro uso no expresamente autorizado
por Movistar.

3. 4.Responsabilidad

1. 1.Laresponsabilidad y obligacidon de pago por el Servicio sera responsabilidad del
titular del nimero mdvil utilizado a tal fin, y no podra oponerse la pérdida, hurto,
robo, extravio o averia de dicho equipo mdvil, salvo denuncia previa efectuada a la
Operadora a través de los centros de atencién de esta ultima.

2. 2.Movistar no podra ser considerado responsables por ningln dafio o perjuicio
ocasionado o que pudiera ocasionarse a los Usuarios o a terceros, en sus personas
o bienes, por la contratacidn o utilizacién del Servicio. Tampoco seran
responsables en caso de insatisfaccién por las revistas incluidas en el Servicio.

3. 3.Movistar no se responsabiliza por aquellas Altas que no contengan los datos
solicitados o que contengan datos errdneos ni por los mensajes de texto que no
incluyan las palabras claves establecidas para el acceso al Servicio y/o las revistas.
Tampoco sera responsable por las solicitudes o envios que no sean aceptados por
la plataforma tecnoldgica de Movistar ni por retrasos que pudieren sufrir el envio
de las revistas, mensajes de texto o cualquier otro envio relacionado con el Alta,
por cualquier causa no imputable a Movistar, incluyendo pero sin limitarse a fallas
en la conectividad de la red, errores en la redaccidn de los mensajes de texto,
exceso o saturacion del tréfico de la red, y/o cualquier caracteristica de los
teléfonos maéviles que impidan la transmisidn de dichos envios o solicitudes.

4. 4.Movistar se reserva el derecho de efectuar sin previo aviso todo tipo de
modificacion en la mecanica del Alta con el solo requisito de comunicar cualquier
cambio de relevancia en la pagina web y otros medios.



5. 5.El Usuario acepta que el uso del Servicio se realiza bajo su propia, exclusiva y
Unica responsabilidad.

6. 6.Movistar no tiene obligacién de controlar y no controla la utilizaciéon que los
Usuarios hacen del Servicio. En particular, Movistar no garantiza que los Usuarios
utilicen el Servicio de conformidad con estos Términos y Condiciones ni que lo
hagan de forma diligente y prudente. Movistar no se responsabiliza por toda
accién ilicita que pudiera derivar del uso del Servicio.

7. 7.Movistar no garantiza la privacidad y la seguridad en la utilizacién del Servicio
por parte de los Usuarios y, en particular, no garantiza que terceros no puedan
acceder y en su caso interceptar, eliminar alterar y/o modificar o manipular
cualquier material y/o informacion publicada. Movistar excluye toda
responsabilidad por los dafos y perjuicios de toda naturaleza que pudieran
originarse en el conocimiento que puedan tener los terceros de los contenidos y/o
del Servicio, datos, paginas y/o informacion utilizada y/o publicados a través del
Servicio.

8. 8.Movistar no sera responsable por ningln dafio o perjuicio, directo o indirecto, y
de toda naturaleza, incluyendo sin ningln tipo de limitacién los dafios producidos
por las pérdidas o deterioros de la informacion, ni por las demoras, interrupciones
y defectos que pudieran existir en las transmisiones durante la descarga del
Servicio, mediante la utilizacidn del Servicio o fallas del sistema o linea, por la falta
de disponibilidad y/o continuidad del Servicio y la utilizacién que los Usuarios
hacen del mismo.

4. 5.Disponibilidad.

1. 1.Movistar se reserva el derecho a modificar, en forma unilateral, en cualquier
momento y sin previo aviso, el Servicio, sus Términos y Condiciones y las normas
que los complementan, Movistar aconseja al Usuario revisar periédicamente las
normas que reglamentan el Servicio. El Usuario no podra hacer responsable a
Movistar o a ningln tercero por la suspensidn o terminacion del Servicio.

2. 2.Movistar no garantiza la disponibilidad, continuidad ni en general el normal
funcionamiento del Servicio en el caso de incidencias e interrupciones en el
normal funcionamiento de las redes involucradas en el Servicio. Movistar podra
actualizar la aplicacidn, en cualquier momento y sin previo aviso a los Usuarios.

3. 3.El Usuario podra desinstalar la aplicaciéon que corresponde al Servicio en
cualquier momento que lo desee desde la configuracion de su teléfono, teniendo
en cuenta las funcionalidades del equipo que posee.



5. 6.Jurisdiccion

1.

1.Toda relacion que en virtud de este Servicio se genere entre los Usuarios y el
Prestador serd regida y concertada en total sujecidn a las leyes chilenas,
renunciando los Usuarios a cualquier otra ley a cuya aplicacion pudiere tener
derecho.

2.Resultardn competentes para dirimir cualquier controversia o procedimiento
legal que surja entre el Prestador y los Usuarios, los Tribunales con asiento en
Santiago.



