
Política de Privacidad Movistar 

 

 

 

1. Generalidades 

El tratamiento, por parte de Movistar, de los datos de carácter personal se sujetará a las 

disposiciones de la ley N° 19.628, sobre Protección de datos de carácter personal, de fecha 

28 de agosto de 1999, y de manera concordante con la misma y sólo para finalidades 

permitidas por el ordenamiento jurídico. Respetando el pleno ejercicio de los derechos 

fundamentales de los titulares de los datos y de las facultades que la ley les reconoce. 

 

2. Tipo de Datos recopilados 

Movistar solicitay procesa los siguientes Datos entregados porel cliente (en adelante 

"Datos"): 

1. Nombre 

2. Apellido paterno. 

3. Apellido materno. 

4. R.U.T. 

5. N° serie cédula 

6. Fecha de nacimiento. 

7. Número telefónico. 

8. Dirección particular y/o comercial. 

9. Dirección de correo electrónico. 

 

3. Uso y tratamiento de Datos. 

Al contratar los servicios de Movistar, el cliente acepta que sus datos personales, 

informados producto de la contratación de los mismos, podrán ser tratados y/o utilizados 

por Movistar, de conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre protección de 

datos de carácter personal, para verificar su identidad en el Servicio de Verificación de 

Identidad del Servicio de Registro Civil e Identificación y para su adecuada atención 

comercial. 

 

4. Acciones comerciales para la debida atención del cliente: 

Suministrar información comercial, de productos o servicios que sean de interés del 

cliente y técnica/funcional para una mejor comprensión uso de los mismos. 

 


