
Términos y condiciones comerciales 

Estos términos y condiciones de uso ("condiciones de uso") regulan el uso de la 
aplicación "Movistar Tv" ("Movistar Tv" y/o el "servicio") y establecen el contrato 
(«contrato») entre, por un lado, Telefónica Chile S.A. ("TCH") o Telefónica Móviles 
Chile S.A. (TMC), según sea el caso de contratación, denominadas en adelante de 
forma indistinta como "Movistar" y, por otro lado, la persona registrada en el servicio 
e identificada en la confirmación contractual ("cliente"). El servicio se otorga para 
fines residenciales y para uso personal del cliente. 

Todos los planes Hogar con Televisión incluyen Movistar TV Multipantalla. Los 
planes hogar sin Televisión Movistar incluyen como beneficio Movistar TV Free. 
Este beneficio puede ser modificado, eliminado o sustituido a discreción de 
Movistar. Los clientes también pueden contratar el servicio Movistar TV Full con un 
valor de $12.990/mes.  

Desde el 13 de febrero de 2023, tendrán como beneficio adicional las señales de 
televisión para Movistar TV Multipantalla y Full según corresponda el plan, Comedy 
Central, MTV Live, Nick, Nick Jr., Teen Nick, Paramount, que el cliente podrá 
visualizar hasta el 31 de marzo de 2024, sin costo adicional. Posterior a esta fecha 
Movistar podría eliminarlos discrecionalmente o ampliar el período de bonificación. 
Las señales antes indicadas no forman parte de la grilla de canales de ninguno de 
los planes de televisión vigentes desde la fecha indicada.   

Además, todas las nuevas contrataciones de televisión y Movistar TV Full a partir 

del 01 de enero del 2023 tienen incluido el beneficio Paramount+ hasta el 31 de 

diciembre de 2023. En el caso de la aplicación Paramount Plus el Cliente deberá 

activar el servicio siguiendo el proceso de activación de esta aplicación con las 

credenciales de Movistar TV Multipantalla/Movistar TV Full, o visualizarlo también 

directamente desde el decodificador o en Movistar TV App (Multipantalla/Full).  


